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Modelo 
funcional

Modelo 
conductual

Modelo competencias    
laborales

Estado pequeño Aumento del 
tamaño del Estado

Optimización 
del Estado

EVOLUCIÓN DEL ESTADOEVOLUCIÓN DEL ESTADO

Tareas
Funciones

Cumplimiento 
de Ley

Competencia técnica Contexto
Calidad
Resultados+

Características 
Personales



CLIENTES / USUARIOS 
MÁS EXIGENTES

SOCIEDAD DE CICLO 
RÁPIDO

TALENTO HUMANO : 

GLOBALIZACIÓN COMPETITIVIDADGLOBALIZACIÓN COMPETITIVIDAD

CAMBIOS 
TECNOLÓGICOS

CALIDAD QUE 
ACOMPAÑA AL 
PRODUCTO / SERVICIO

TALENTO HUMANO : 
VALOR AGREGADO

GLOBALIZACIÓN

FUENTE: ESAP



LAS COMPETENCIAS PARA LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

“ La capacidad de una persona para desempeñar, en 
diferentes contextos y con base en los 
requerimientos de calidad y los resultados del sector 
público, las funciones inherentes a un empleo; 

COMPETENCIAS LABORALESCOMPETENCIAS LABORALES

público, las funciones inherentes a un empleo; 
Capacidad que esta determinada por los 
conocimientos (SABER),  destrezas, habilidades, 
(HACER) valores, actitudes (SER) y aptitudes 
(HACER) que debe poseer  y demostrar el empleado 
público  ”

FUENTE: ESAP



COMPETENCIAS LABORALESCOMPETENCIAS LABORALES

SER NTC GP 1000

HACER SABER MECI COMPETENCIAS 
LABORALES

P.I.C



Conocimientos

SaberSaber

Técnico / social

+

Saber HacerSaber Hacer

Poner practica 
conocimientos. +

Saber  SerSaber  Ser

Actitudes, creencias 
y valores.

DIMENSIONES DE LAS COMPETENCIAS 
INDIVIDUALES

DIMENSIONES DE LAS COMPETENCIAS 
INDIVIDUALES

Técnico / social

Técnico / social / cognitiva Poder HacerPoder Hacer

Situaciones, disponibilidad 
de Medios y recursos

+

Factores internos y externos

Aspectos 
motivacionales

Querer  SerQuerer  Ser

/�
FUENTE: ESAP
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Competencias
Básicas
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RESULTADOS ESPERADOSRESULTADOS ESPERADOS
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�������������	�
� ���	���������
� ��
�

Competencias             
Conductuales             

Desempeño
Básicas

Competencias
Técnicas
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Fuente: ESAP



MODELO FUNCIONAL Vs  COMPETENCIAS LABORALESMODELO FUNCIONAL Vs  COMPETENCIAS LABORALES

1. RENTABILIDAD
2. PRODUCCIÓN
3. SEGURIDAD

1. SEGURIDAD
2. PRODUCCIÓN
3. RENTABILIDAD

2.05

0.5



NO SABE FALTA 
INFORMACION

NO PUEDEFALTA HABILIDAD

EXPERIENCIAS 

PERFIL DE CARACTERISTICAS INDIVIDUALESPERFIL DE CARACTERISTICAS INDIVIDUALES

EXPERIENCIAS 
NEGATIVAS PASADASNO CREE

NO QUIEREPERCIBE EL CAMBIO 
COMO AMENAZA

Fuente: ESAP
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Situación de la capacitación de los empleados 
públicos y necesidades regionales de capacitación.

Investigación DAFP – ESAP  2006/2007

� Poca Importancia
� Inequitativa
� Desarticulada
� Descontextualizada
� Bajo Impacto

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN P.I.C.PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN P.I.C.

PLAN NACIONAL DE FORMACIÓN Y PLAN NACIONAL DE FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN DE EMPLEADOS PÚBLICOSCAPACITACIÓN DE EMPLEADOS PÚBLICOS

Decreto 4665 de 2007

Ley 909 / 2004
Decreto 1227 /2005  Art. 6
Decreto Ley  1567 / 1998

COMPETENCIAS LABORALES
Implementación en Proceso

Fuente: ESAP
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN P.I.C.PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN P.I.C.

Es un conjunto coherente de acciones de capacitación y formación, que
durante un período de tiempo y a partir de unos objetivos específicos, facilita
el desarrollo de competencias , el mejoramiento de los procesos
institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a
nivel individual y de equipo para conseguir los resultados y metas
institucionales establecidas en una entidad pública 1institucionales establecidas en una entidad pública

Decreto 1567 / 1998, art. 3 literal c : “Con el propósito de organizar la capacitación
internamente cada entidad debe formular con periodicidad mínima de un año su P.I.C”

1 Guía para la formulación del Plan Institucional de Capacitación – P.I.C - 2008



ENFOQUE PEDAGÓGICO 
CONSTRUCTIVISTA

ENFOQUE PEDAGÓGICO 
CONSTRUCTIVISTA
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DIFERENCIA CON EL APRENDIZAJE TRADICIONALDIFERENCIA CON EL APRENDIZAJE TRADICIONAL

Aprendizaje tradicional: lineal

1. Se expone lo 
que se debe saber

2. Se aprende la 
información

3. Se presenta un 
problema para aplicar lo 

aprendido

ABP: Cíclico
1.     Se presenta el 

problema (diseñado
2. Se identifican las 

necesidades de problema (diseñado

o seleccionado)

necesidades de 
aprendizaje

3. Se da el aprendizaje
con base en información

4. Se resuelve el problema 
o se identifican 

problemas nuevos

Fuente: ESAP



ACCIONES PREVIAS A LA 
FORMULACIÓN DEL PIC

ACCIONES PREVIAS A LA 
FORMULACIÓN DEL PIC

IDENTIFICAR LÍDERES
FACILITADORES O ASESORES 

TÉCNICOS QUE APOYARÁN A LOS 
EQUIPOS 

(Requieren de una formación previa)

CONFORMACIÓN DE EQUIPOS
(Máximo 10 integrantes)

� Planeación 
Institucional
� EDL

ESTRATEGIA:

� Intrainstitucional
� Interinstitucional
� Sectorial
� Intersectorial



Necesidades Institucionales.

Objetivo: Conformación de equipos por:  
� Area
� Proceso
� Interdisciplinario
� Nivel
� Nivel

CONFORMACION EQUIPOS DE 
APRENDIZAJE

CONFORMACION EQUIPOS DE 
APRENDIZAJE

Necesidades Institucionales.

Identificación de problemas

Objetivo de Aprendizaje

Estrategias de Aprendizaje



INSUMOS PARA  LA FORMULACION PROYECTOS DE 
APRENDIZAJE.

INSUMOS PARA  LA FORMULACION PROYECTOS DE 
APRENDIZAJE.
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FASES PARA FORMULACION DEL P.I.C.FASES PARA FORMULACION DEL P.I.C.
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1.          CONFORMACIÓN DEL EQUIPO
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2.     ESTABLECER EL PROBLEMA
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FICHA DE EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE  INDIVIDUAL
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CONSOLIDADO DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE 
INSTITUCIONAL.     ANEXO D

CONSOLIDADO DE PROYECTOS DE APRENDIZAJE 
INSTITUCIONAL.     ANEXO D



3.   FICHA PLAN DE APRENDIZAJE EN EQUIPO
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• Enfoque en 
competencias.
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• Vinculación  a 
procesos de 
aprendizaje.
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• Capacitación a 
entidades públicas 
nacional y 

+,����46+9�
+

,+��4�
��


�4�8+�4����

,��7��5+�

• Aprendizaje 
en equipo.

PLAN DE FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN

PLAN DE FORMACIÓN Y 
CAPACITACIÓN

nacional y 
territorial.

en equipo.

D.A.F.P.

E.S.A.P.

•DISEÑO
•DIVULGACION 
DE INSTRUMENTOS

FORMULACION
IMPLEMENTACION PIC



GRACIAS ….


