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¢, Qué es el Plan estratégico Institucional?

El Plan Estrategico Institucional se soporta en la Ley
Organica del Plan de Desarrollo, Ley 152 de 1994,
gue en su articulo 29 establece gue los organismos
de la administracion publica nacional deben elaborar
un plan indicativo cuatrienal que luego se
exprese en planes de accion anuales, que se
constituyan en la base para la evaluacion de
resultados.

Fuente: Guia distrital para la planeacion de la gestion distrital. Secretaria General de la Alcaldia Mayor de
Bogota. 2019
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Plataforma Estratégica- PE 2020 -2024
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Plan estratégico institucional

Mision

Vision

Entidad rectora y articuladora del servicio civil en Bogota, responsable
de promover y orientar técnicamente el fortalecimiento de la Gestion
Integral del Talento Humano para que responda a las necesidades de la

ciudadania.

En 2030, el DASCD tendra un posicionamiento local e internacional en la
gestion estratégica del talento humano por lograr una administracion
publica distrital con capacidad técnica, creativa, innovadora, empatica y
diversa para el goce efectivo de los derechos de la ciudadania en Bogota

region.



Plan estratégico institucional /W\

Metodologia de medicion S~
HAREW
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Estructura Cump ento Calcu_lc_),de
anual medicidn

El plan estratégico del Departamento
Administrativo del Servicio Civil se medira a
través del cumplimiento de:

El calculo para estimar el
cumplimiento de cada objetivo
estratégico es un promedio
ponderado de los indicadores
qgue le conforman y que tiene
programacion para la vigencia.

Cada objetivo estratégico busca
llegar al 100 % de cumplimiento
anual a partir de la ponderacion
de los indicadores que le
aportan.

La ponderacion de los
indicadores podra modificarse
anualmente, en atencion al
namero de indicadores
programados por vigencia.

« Indicadores sectoriales.
« Indicadores de proyectos de inversion.

Estos indicadores aportan al
cumplimiento de los 6 objetivos
estratégicos.




Objetivos Estratégicos

Perspectiva Aprendizaje

1. iImplementar un Modelo de Gestién del
conocimiento organizacional, con enfoque de
investigacion e innovacion que promueva el
cambio de la Gestion Integral y Estratégica del
Talento Humano.

Perspectiva Procesos

2. Optimizar la arquitectura institucional, que
permita contar con procesos organizacionales
requeridos para brindar un servicio de excelencia
a la ciudadania y grupos de interés.

Perspectiva
Ciudadano-Colaborador

3. Implementar la Politica Publica integral de
talento humano en el Distrito — PPGITH.

4. Fortalecer el proceso de organizacion del

trabajo para contribuir al desarrollo de entidades
modernas Yy eficientes al servicio de la ciudadania.

5. Impulsar los procesos de investigacion en
alianza Academia - Estado, focalizados en retos y
problematicas publicas de la administracion
distrital.

Perspectiva de Desarrollo

6. Impulsar la transformacion de la cultura
organizacional en la administracion publica distrital
a partir del desarrollo de competencias,
bienestar, seguridad y salud en el trabajo, y
evaluacion del desempefio de los servidores
publicos, que respondan oportunamente a las
necesidades de la ciudadania incorporando los
procesos de rendicion de cuentas en el marco del
codigo de integridad del servicio publico.
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Wﬁ"‘/lmplementar un Modelo de Gestion del conocimiento organizacional, con enfoque de
Investigacion e innovacion que promueva el cambio de la Gestidon Integral y Estratégica del Talento

Humano.

Meta

Nombre de Meta

Indicador
sectorial

Nombre del
indicador

Tendenci
a

Ponderacion
del
indicador

Programacion

Programacion
2021

Programacion
2022

Programacion
2023

Programacion
2024

Programacio
n Total

Actualizar 1 Sistema Poniendo En
Operacién Nuevas Funcionalidades En El
Sistema De Informacidn Distrital Del
Empleo Y La Administracién Publica
(Sideap), Que Permitan Consolidar Una
Cultura De Andlitica De Datos Sobre La
Gestidon Del Talento Humano En El
Distrito Capital.

N/A

N/A

Creciente

40

0,35

0,65

0,9

10

Efectuar La Estructuracion Técnica, De 1
Sistema De Informacién Con Sus
Requerimientos Funcionales Y El Andlisis
De Datos Para La Puesta En
Funcionamiento Del Tablero De Control
Del Talento Humano En El Territorio De
Bogotd D.C.

N/A

N/A

Creciente

30

0,35

0,65

0,9

11

Consolidar 1 Bateria De Indicadores
Disefiados E Implementados Sobre La
Gestion Del Talento Humano Del Sector
Publico De Bogot3, D.C.

N/A

N/A

Creciente

30

0,35

0,65

0,9




Metas e indicadores Objetivo 2

ptimizar la arquitectura institucional, que permita contar con procesos organizacionales
requeridos para brindar un servicio de excelencia a la ciudadaniay grupos de interes.

Programacion

Meta Nombre de Meta Indicador sectorial Nombre del indicador Tendencia :;'}:::::;o; 2020 2021 2022 2023 2024 Total

Racionalizar 16 procesos y procedimientos de

la entidad. N/A N/A Suma 20 1 4 5 5 1 16

Optimizar 8 procesos y procedimientos a

través de herramientas tecnoldgicas. N/A N/A Suma 10 0 0 3 4 1 8

Ejecutar y hacer 4 seguimientos anuales a las
4 politicas, planes, proyectos y programas de las N/A N/A Constante 20 2 4 4 4 4 4
diferentes areas.

Adelantar 2 acciones anuales para la
7 implementacién del sistema de gestidn N/A N/A Constante 10 2 2 2 2 2 2
documental

Implementar 1 modelo integral de atencién a
9 la ciudadania incorporando el enfoque N/A N/A Suma 10 0,1 0,2 0,3 0,3 0,1 1
poblacional, diferencial.

Actualizar el 60 por ciento del software y
12 hardware que permita el desarrollo de la N/A N/A Suma 20 43 0 8 3 6 60
capacidad tic de la entidad.
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Implementar la politica publica integral de talento humano en el distrito — PPGITH

Meta Nombre de Meta Indicador Nombre del Tendencia Ponderacion | Programacion |Programacion Programacion | Programacion | Programacion | Programacion
sectorial indicador del indicador 2020 2021 2022 2023 2024 Total
Implementar En 52 Entidades Y Organismos
Distritales La Estrategia De Formalizacion
4 N S . s N/A N/A 2 2 2 2 2 2
Dignificacién Y Acceso Publico Y Meritocratico / / Constante > > > > > 52 >
De La Administracion Publica Distrital.
Asistir Y Apoyar A 52 Entidades, Organismos Y
Dependencias Para La Construccién De .
8 Ambientes Laborales Diversos, Amorosos Y N/A N/A Creciente 25 > 20 31 44 52 >2
Seguros En Las Entidades Distritales.
Porcentaje de
avanceenla
implementacién de
Meta Implementar el Plan de accidn de la Politica la Politica Publica
Sectorial | Publica para la Gestidn Integral de Talento 569 para la Gestién Creciente 50 15,72 40,11 55,22 66,63 66,63 66,63
520 Humano definido para el periodo 2020 - 2024

Integral de Talento
Humano definido
para el periodo
2020 - 2024




Fortalecer el proceso de organizacion del trabajo para contribuir al desarrollo de entidades
modernas y eficientes al servicio de la ciudadania.

Meta Nombre de Meta Indicador Nombre del Tendencia Ponderacion |Programacion|Programacidon| Programacion | Programaciéon |Programacion|Programacion
sectorial indicador del indicador 2020 2021 2022 2023 2024 Total
Asistir Técnicamente A 52 Entidades Y
Organismos Del D.C. En El Redisefio
Institucional, La Estandarizacion De Sus
2 Estructuras Organizacionales, Actualizacién De N/A N/A Suma 2 4 27 12 / 2 >2
Plantas De Personal Y/O Manuales Especificos
De Funciones Y Competencias Laborales.
Asistir Técnicamente A 52 Entidades Y
Organismos Distritales En La Implementacién
3 De Acciones Que Contribuyan A La Gestion N/A N/A Constante 25 >2 >2 >2 >2 52 >2
Estratégica De Su Talento Humano.
Porcentaje de
avance en la
implementacion de
Meta Disefiar e implementar una estrategia de I?oi:;a:::ag;?é:e
Sectorial |formalizacién, dignificacién y acceso publico y/o 542 SN Creciente 50 15,38 50 84,62 96,16 100 100
. . . N dignificaciéon y
496 meritocratico a la Administracidn Distrital

acceso publico y/o
meritocratico a la
Administracion
Distrital




Metas e indicadores Objetivo 5

Impulsar los procesos de investigacion en alianza Academia - Estado, focalizados en retos y
problematicas publicas de la administracién distrital

Meta Nombre de Meta Indicador Nombre del Tendencia Ponderacion | Programacion| Programacion | Programacion | Programacién | Programacion | Programacion
sectorial indicador del indicador 2020 2021 2022 2023 2024 Total
11 Realizar 3 allélnzas mtennstltucmnalles para N/A N/A Suma 70 0 0 1 1 1 3
la adopcién de nuevas tecnologias.
Asistir Y Apoyar La Implementacién De 2
Sistemas De Gestidn Del Rendimiento Y La
6 Productividad Distrital Y Del Programa De N/A N/A Creciente 30 0,25 0,75 1,25 1,75 2 2

Seleccién Y Formacion De Jefes De Talento
Humano En El Distrito Capital.
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Metas e indicadores Objetivo 6

Impulsar la transformacién de la cultura organizacional en la administracion publica distrital a partir del desarrollo de competencias, bienestar, seguridad y
salud en el trabajo, y evaluaciéon del desempefio de los servidores publicos, que respondan oportunamente a las necesidades de la ciudadania incorporando
los procesos de rendicion de cuentas en el marco del cédigo de integridad del servicio publico

Meta Nombre de Meta Indicador Nombre del Tendencia Ponderacion | Programacion | Programacion |Programacion| Programacion | Programacion |Programacion
sectorial indicador del indicador 2020 2021 2022 2023 2024 Total
10 Desarrollar 1 estrategl.a de gobierno abiertoy N/A N/A Suma 20 01 02 03 03 0,1 1
transparencia en el dascd.
capacitar a 29139 colaboradores y colaboradoras
5 | vinculadosaldistrito capital con programas de N/A N/A Suma 40 1348 6824 8000 10967 2000 29139
capacitacion y formacién de acuerdo con la
competencia del DASCD.
Contar Con 58000 Beneficiarios De Los
Programas De Bienestar Desarrollados, Que
7 Generen Sentido De Pertenencia En N/A N/A Suma 40 4325 25187 17000 9000 2488 58000

Colaboradores Y Colaboradoras Y El
Mejoramiento Del Clima Laboral De Las
Entidades Y Organismos Distritales.




Seguimiento al plan Estratégico

Institucional
Vigencia 2022
Corte: 31 de Marzo del 2024

Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital



Metas e indicadores Objetivo 1

Implementar un Modelo de Gestién del conocimiento organizacional, con enfoque de
investigacidn e innovacion que promueva el cambio de la Gestion Integral y
Estratégica del Talento Humano.

Actualizar 1 Sistema Poniendo En Operacion Nuevas
Funcionalidades En El Sistema De Informacion
Distrital Del Empleo Y La Administracion Publica
(Sideap), Que Permitan Consolidar Una Cultura De
Analitica De Datos Sobre La Gestion Del Talento
Humano En El Distrito Capital.

7670 9 N/A 40 Creciente 1 0,98 98%

Efectuar La Estructuracion Técnica, De 1 Sistema De
Informacion Con Sus Requerimientos Funcionales Y El
7670 10 Andlisis De Datos Para La Puesta En Funcionamiento N/A 30 Creciente 1 0,92 92%
Del Tablero De Control Del Talento Humano En El
Territorio De Bogota D.C.

Consolidar 1 Bateria De Indicadores Disefiados E
7670 11 Implementados Sobre La Gestién Del Talento Humano N/A 30 Creciente 1 0,93 93%
Del Sector Publico De Bogota, D.C.




Metas e indicadores Objetivo 2

Optimizar la arquitectura institucional, que permita contar con procesos organizacionales
39,86% requeridos para brindar un servicio de excelencia a la ciudadaniay grupos de interés.

7567 1 Racionalizar 16 procesos y procedimientos de la 20 N/A Suma 1 0,22 2204
entidad.

Optimizar 8 procesos y procedimientos a través de o

7567 2 herramientas tecnolégicas. 10 N/A Suma 1 0,44 44%
Ejecutar y hacer 4 seguimientos anuales a las politicas, o

7567 4 planes, proyectos y programas de las diferentes areas. 20 N/A Constante 4 2,00 50%
Adelantar 2 acciones anuales para la implementacion del 0

7567 7 sistema de gestion documental 10 N/A Constante 2 1,24 62%

Implementar 1 modelo integral de atencién a la
7567 9 ciudadania incorporando el enfoque poblacional, 10 N/A Suma 0,1 0,04 40%
diferencial.

Actualizar el 60 por ciento del software y hardware que 0

7567 12 permita el desarrollo de la capacidad tic de la entidad. 20 N/A Suma 6 3.27 55%




Metas e indicadores Objetivo 3

Implementar la politica publica integral de talento humano en el distrito —
PPGITH

96,62%

Implementar En 52 Entidades Y Organismos Distritales
La Estrategia De Formalizacion, Dignificacion Y Acceso
Publico Y Meritocratico De La Administracion Publica
Distrital.

7670 4 N/A 25 Constante 52 52 100%

Asistir Y Apoyar A 52 Entidades, Organismos Y
Dependencias Para La Construccion De Ambientes
Laborales Diversos, Amorosos Y Seguros En Las
Entidades Distritales.

7670 8 N/A 25 Creciente 52 44 85%

Implementar el Plan de accion de la Politica Publica
para la Gestion Integral de Talento Humano definido 569 50 Creciente 66,63 67,25 101%
para el periodo 2020 - 2024

Meta
Sectorial 520




74,45%

7670

Metas e indicadores Objetivo 4

Asistir Técnicamente A 52 Entidades Y
Organismos Del D.C. En El Redisefio
Institucional, La Estandarizacion De Sus
Estructuras Organizacionales, Actualizacion
De Plantas De Personal Y/O Manuales
Especificos De Funciones Y Competencias
Laborales.

N/A

25

Suma

Fortalecer el proceso de organizacion del trabajo para contribuir al
desarrollo de entidades modernas y eficientes al servicio de la ciudadania.

0%

7670

Asistir Técnicamente A 52 Entidades Y
Organismos Distritales En La
Implementacién De Acciones Que
Contribuyan A La Gestion Estratégica De Su
Talento Humano.

N/A

25

Constante

52

51

98%

Meta
Sectorial
496

Disefiar e implementar una estrategia de
formalizacion, dignificacién y acceso publico
y/o meritocratico a la Administracién Distrital

542

50

Creciente

100%

99,87%

99,87%




36,18%

Metas e indicadores Objetivo 5

Realizar 3 alianzas interinstitucionales para la

Impulsar los procesos de investigacidon en alianza Academia - Estado,
focalizados en retos y problematicas publicas de la administracion distrital.

7567 11 2 . N/A 70 Suma 0,11 11%
adopcion de nuevas tecnologias.
Asistir Y Apoyar La Implementacion De 2
Sistemas De Gestion Del Rendimiento Y La
7670 6 Productividad Distrital Y Del Programa De N/A 30 Creciente 1,91 96%

Selecciéon Y Formacién De Jefes De Talento
Humano En El Distrito Capital.
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@ Metas e indicadores Objetivo 6

Impulsar la transformacion de la cultura organizacional en la administracion publica
distrital a_p,artir del desarrollo de compet_encias, t,)ieljestar, seguridad y salud en el trabajo,
4 y evaluacion del desempefio de los servidores publicos, que respondan oportunamente a
las necesidades de la ciudadania incorporando los procesos de rendicion de cuentas en el
marco del cédigo de integridad del servicio publico

Desarrollar 1 estrategia de gobierno abierto y

0,
7567 10 transparencia en el DASCD. N/A 20 Suma 0,1 0,05 48%
Capacitar A 29.139 Colaboradores Y
7670 5 Colaboradoras Vinculados Al Distrito Capital Con N/A 40 Suma 2000 895 45%

Programas De Capacitacion Y Formacion De
Acuerdo Con La Competencia Del Dascd.

Contar Con 58000 Beneficiarios De Los
Programas De Bienestar Desarrollados, Que
Generen Sentido De Pertenencia En 0
7670 ! Colaboradores Y Colaboradoras Y El N/A 40 Suma 2488 700 28%
Mejoramiento Del Clima Laboral De Las

Entidades Y Organismos Distritales.




